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é UNA NUOVA ERA NELL'ADDESTRAMENTO BASATO SU COMPUTER

'%ogle e una innovativa piattaforma CBT (Computer Based Training, Addestramento basato su Computer) che
offre una combinazione unica di specializzazione nella Sicurezza nell’Aviazione Civile, di una vasta esperienza nel

campo dell’addestramento,e dello stato dell'arte nella tecnologia e nelle metodologie CBT.

Con moduli di esercizi e test completamente interattivi, Eagle ottimizza I'esperienza dell'apprendimento simulando
accuratamente I'ambiente lavorativo — con il risultato di ottenere una profonda comprensione del lavoro da svolgere..

In aggiunta ai nostri prestigiosi ed esclusivi corsi per Operatori di macchine a Raggi X, la piattaforma CBT Eagle
supporta un'ampia gamma di corsi di addestramento di sicurezza basati, tra gli altri, sul curriculum ICAO. Questi

includono:

/. GSAT/SIDA - Fornisce un corso di Coscienza di

Sicurezza a tutto il personale Aeroportuale

DetAct — Fornisce un addestramento all'individuazione
di segni ed irregolarita nel comportamento e
nell'aspetto di individui che potrebbero risultare
pericolosi in ambienti a larga presenza umana.

PRM (Persons With Reduced Mobility) -
disegnato per familiarizzare il personale aeroportuale
con le disposizioni della Comunita Europea in merito
alla gestione delle persone disabili ed a limitata
mobilita.

Security Agent Training — corso di sicurezza di
base per addetti alla sicurezza nell’Aviazione Civile.

Ulteriori corsi disponibili nei prossimi mesi:

Travel Documentation — disegnato per assicurare il
rispetto delle procedure di verifica dei documenti di
viaggio ampliando le tecniche ispettive e le conoscenze
specifiche del Vostro personale sulle regolamentazioni
e sui segni sospetti.

ID-Match — Addestramento alla verifica dell'identita
del passeggero, enfatizzando l'incremento dell'abilita
nell'identificazione del falso documentale.

Cargo (Procedure e Documentazione) -
disegnato per assistere il personale nella comprensione

\ dei principi della Sicurezza nelle merci ed aumentare la

loro abilita nellidentificazione delle minacce e (@
segni sospetti nelle spedizioni.

Dangerous Goods - fornisce addestramento nel
processo di gestione e spedizione dei Materiali
Pericolosi in rispetto delle normative EU e IATA.
Passenger Screening & “Body Search Course”
— copre tutti | tipi di controllo del passeggero (metal
detector ad arco e manuale, controllo manuale del
passeggero)

Hand Search of Bags Course - include tutte le fasi
obbligatorie per il controllo a mano di bagagli che richiedono
ulteriori ispezioni

Maritime Training — disegnato per rispettare | codici
IMO/ISPS della sicurezza nel marittimo (Responsabile
della Sicurezza Portuale, Responsabile della Sicurezza
della Nave o della Compagnia di Navigazione)
Vehicle Search - copre tutti gli aspetti delle ispezioni
di sicurezza Avanzate dei veicoli con accesso a zone
riservate.

Corsi Personalizzati — ICTS Europe Systems offre
inoltre lo sviluppo di corsi personalizzati disegnati per
soddisfare  richieste  specifiche  della  Vostra
organizzazione, inclusa la preparazione dei contenuti e

delle applicazione multimediali.

SVILUPPATO DA PROFESSIONISTI DELLA SICUREZZA NELL’AVIAZIONE CIVILE — PER PROFESSIONISTI
DELLA SICUREZZA NELL'AVIAZIONE CIVILE.
L'unicita di Eagle risiede nella esperienza della gente alle sue spalle. Eagle € stato progettato e sviluppato da ICTS
Europe Systems, parte del gruppo ICTS Europe - leader mondiale nella fornitura di servizi nella Sicurezza
nell'Aviazione Civile. ICTS Europe ha alle spalle oltre 25 anni di esperienza nell'addestramento di migliaia di addetti
alla sicurezza in tutto il mondo. In questo periodo abbiamo introdotto concetti professionali e soluzioni per
I'addestramento che sono poi divenuti marchi di fabbrica nell'industria della Sicurezza nell’Aviazione Civile.
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FUNZIONALITA'

e Importazione ed esportazione di dati e contenuti
da/per posizioni e classi remote.

e Personalizzazione dei parametri di addestramento
in linea con procedure e regolamentazioni locali.

e Supporto per contenuti multilingua (in tutte le
lingue supportare LTR/RTL MS-Windows)

e |l sistema di rapporto permette all'istruttore di
tenere traccia delle performance degli impiegati
ed identificare necessita addestrative su base
individuale o di gruppo.

e Sistema di messagistica interna.

e Uno strumento di Autorizzazione intuitivo , che
fornisce allAmministratore di Sistema totale
indipendenza e controllo sullintero contenuto
addestrativo, inclusa la  creazione e
I'aggiornamento di corsi, lezioni, presentazioni,
esami, contenuti multimediali ed immagini.

fa @agle  Your Role In Security

White for visitors; a holder of a
white pass must be escorted by a
holder of a full pass.

Yellow for stafl who do not need to
work in the Restricted Zone (i.e.
landsicie only).

Green for staff who work in the
airside of terminal buildings (such
as the retall concessions).

Blue with yellow stripes for cabin
crew, to allow them access to the
alrcraft they are operating.

Purple for members of the
c corps and their security

Red for staff whose work requires
that they have access to all parts of
the Restricted Zone

| BENEFICI
e Riduce | tempi di addestramento
e Riduce | costi di addestramento

e Aumenta la produttivita in quanto lo staff puo
effettuare sessioni di addestramento durante il

proprio  turno, non essendo necessaria
l'assegnazione di un tempo specifico per
I'addestramento.

e Percorsi di addestramento  personalizzati
possono essere automaticamente adattati sul
profilo dell’'utente e sui risultati passati.

e Adattabile a configurazioni in rete/server o
singole stazioni di lavoro

e Adattabile a soluzioni di acquisto in linea con le
esigenze di budget della vostra organizzazione

e Assistenza 24 ore su 24

fa BOgie Dissability Awareness

The alm of this courseware:

To familiarize alrport staff
with EU Regulatory

reduced mobility

Eagle - la soluzione definitive per tutte le vostre
necessita addestrative per la Sicurezza.

CONTATTI

Per ulteriori informazioni e per sapere come Eagle
puo aiutare la vostra organizzazione, vi preghiamo di
contattarci presso:

Eagle Sales Team South Block

ICTS Europe Systems Tavistock Square

Tel.: +44 - 20 - 7874 7576  Tavistock House

Email: eagle@icts.co.uk London WC1H 9LG
United Kingdom
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